
ISTRUZIONI PER IL RINNOVO DELLA CARTA DI

IDENTITA’ ELETTRONICA

Il comune di Villar Perosa rilascia la carta di identità nel solo formato elettronico e su

appuntamento telefonando al numero 012151001 il lunedì e il mercoledì dalle ore 11:00

alle  ore  12:30  oppure  inviando  una  e-mail  all’indirizzo

anagrafe@comune.villarperosa.to.it oppure  avvalendosi  del  nuovo  servizio  di

prenotazione ONLINE disponibile  sul  sito  internet  del  Comune di  Villar  Perosa

beneficiando  di  un  agenda  dedicata  con  minore  tempo  di  attesa (link  diretto:

https://www.comune.villarperosa.to.it/ita/moduli/richieste/prenota_appuntamento1.as

px?id_ufficio=17&idservizio=128)

Eventuali  deroghe  al  rilascio  della  carta  di  identità  elettronica  su  appuntamento

dovranno essere adeguatamente motivate (es. furto o smarrimento di TUTTI i documenti

di riconoscimento, ricovero ospedaliero imminente…).

Eventuali deroghe al rilascio della carta di identità in formato elettronico (e quindi nel

vecchio formato cartaceo) SARANNO ammesse nei  SOLI casi  di  necessità contemplati

dalla Circolare del Ministero N° 9/2019 e quindi:

• Per i cittadini italiani residenti all’estero e iscritti all’AIRE 

• Per coloro, che dovendo affrontare un viaggio all’estero imminente DEBITAMENTE

DOCUMENTATO, siano sprovvisti di Passaporto in corso di validità;

NON SARANNO AMMESSE DEROGHE ULTERIORI

Il giorno dell’appuntamento sarà necessario munirsi dei seguenti documenti:

• 1 Fototessera in formato cartaceo, di buona risoluzione, ben illuminata e a volto

completamente scoperto (si possono tenere gli occhiali purché non siano con lenti

oscurate) inoltre la foto dovrà essere recente (massimo 6 mesi) e non essere stata

usata su precedenti carte di identità

• La carta di identità scaduta o prossima alla scadenza, in difetto la denuncia di

furto o smarrimento, in caso di prima emissione sarà necessario presentarsi con 2

testimoni che attestino l’identità della persona;

• La tessera sanitaria per l’acquisizione del codice fiscale;

• La ricevuta del pagamento di euro 23,70 (tranne nel caso del pagamento in ufficio

a  mezzo  POS).  Il  pagamento  dovrà  essere  TASSATIVAMENTE  eseguito  con  la

modalità di seguito riportate;

• In caso di cittadini italiani minorenni il giorno dell’appuntamento, la carta sarà

resa  valida  per  l’espatrio  SOLO se  la  persona  è  accompagnata  da  entrambi  i

genitori  oppure  se  il  genitore  assente  compila  l’apposito  modulo  di  assenso

allegando copia del proprio documento di identità. In caso di mancato consenso di

entrambi genitori la carta sarà resa “NON VALIDA PER L’ESPATRIO” a meno che

non vi sia la pronuncia di un giudice che autorizzi comunque l’emissione. 

La carta ha validità di 10 anni dalla data di emissione e scade nel giorno del compleanno

del nono anno (per i minori fino a 3 anni non compiuti la carta avrà validità di tre anni

mentre dai 3 ai 18 anni non compiuti di cinque anni).



Nel giorno dell’appuntamento il richiedente dovrà TASSATIVAMENTE presentarsi di

persona  per  l’espletamento  della  procedura  e  per  l’acquisizione  delle  impronte

digitali  anche  se  MINORENNE.  Non  sarà  possibile,  se  non  per  esigenze  sanitarie

documentate (nel quale caso una parte della procedura sarà eseguita in ufficio da un

delegato e una parte a domicilio del richiedente a cura del personale della Polizia Locale),

delegare terzi a richiedere il documento.

La  carta  di  identità  sarà  emessa  il  giorno  dell’appuntamento  ma  il  documento  sarà

spedito a cura di Poste Italiane a domicilio del richiedente o altro indirizzo fornito entro 6

giorni lavorativi dalla richiesta (nel caso in cui il tentativo di consegna non sia andato

a buon fine, Poste Italiane lascerà un avviso in buca con le modalità per il ritiro). Al

termine della procedura sarà rilasciata una ricevuta sostitutiva del documento di identità

con piena validità in tutto il  territorio nazionale  fino alla ricezione, a domicilio, della

nuova carta di identità. 

La carta di identità, inoltre permette, fornendo all’operatore il giorno dell’appuntamento

un indirizzo email e un numero di cellulare, di essere utilizzata come identità digitale al

pari  dello SPID,  a tale  scopo sarà inoltre  necessario  conservare con cura i  codici  di

accesso che saranno forniti in due distinte parti (la prima il giorno dell’appuntamento

con la ricevuta sostitutiva, la seconda con la ricezione della carta di identità).

IL PAGAMENTO PUO’ ESSERE ALTRESI’ ESEGUITO

PRESSI I NOSTRI UFFICI A MEZZO POS OPPURE

CON PORTALE PAGO PA DIRETTAMENTE SUL

SITO INTERET DEL COMUNE

RESTA IN OGNI CASO SEMPRE VALIDA LA

POSSIBILITA’ DI EFFETTURARE IL PAGAMENTO

TRAMITE BONIFICO BANCARIO AL SEGUENTE

IBAN

IT 79 Z 02008 31480 000101553069

CAUSALE: RINNOVO CIE - COGNOME E NOME


